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Laimportanciade
la capacitaciondel
fiscalizador municipal

n la danza reguladora de normativas, la Ley
31914 representa una sinfonia de cambios
en la fiscalizacion municipal de locales co-
merciales y negocios. Esta ley, que amplia
los objetivos establecidos en la Ley Marco de Licen-
cia de Funcionamiento, trae consigo nuevas defini-
ciones en el marco legal de clausura, clausura defi-
nitiva, clausura temporal y riesgo inminente.

La modificacion establece supuestos de proceden-
ciataxativos paralaclausuratemporal de unestable-
cimiento, como en aquellos casosenlos que el titular
no cuenta con una licencia de funcionamiento o se
realiceun giro distinto al autorizado. Asimismo, ex-

ameritan unaconsecuenciatan gravosa.
Sinembargo, en medio de estas nuevas
herramientas para mantener el orden, se evidencia
unanecesidad permanente: la capacitacién de los fis-
calizadores municipales.

La necesidad de capacitar adecuadamente a estos
actores clavesen el proceso de fiscalizacién no puede
sersubestimada. Estaleyno solo introduce definicio-
nesnecesarias parala aplicacion adecuada de la nor-
ma, sino que también ayuda a iluminar los criterios
que guiaranlas sancionesaplicables. Eneste contexto,
laeducacidnse convierte enel faro que guiard la apli-
cacionjustayequitativade laley.

Lacapacitacion alos fiscalizadores debe ir mas all4
delasimple transmision de informacionlegal, Losen-
cargados deben internalizar la responsabilidad que
conllevasupapel, entendiendo que susacciones tienen
repercusiones significativas en el tejido empresarial
localy que debe primarlarazényelbueneriterio. Por
ejemplo, cuando un fiscalizador llega a un estableci-
miento, el personal puede solicitarle que espere unos
minutos hasta que la persona capacitada para aten-
derloestédisponible. Aunque estasolicitud podriaser
objetada porel fiscalizador como obstruccion, la nor-
ma establece que ninguna irregularidad subsanable

cion de un entorno empresarial saludable.
La confianzaentre las autoridades munici-
pales ylos empresarios se fortalece cuando los fiscali-
zadores actiian con conocimiento, imparcialidad, cri-
terioy entendimiento de las implicaciones de sus deci-
siones. Laarbitrariedad, aplicada muchasvecesenlas
clausurasde locales comerciales, puede desencadenar
eventos perjudiciales que afectan no solo alos duefios
de los negocios, sino también alos empleados, provee-
doresyclientes. Asi, capacitar alos fiscalizadores para
evitar procesos basados en arbitrariedad se convierte
enunpuentecrucial para garantizar que seejerzanlas
potestades otorgadas en esta ley con responsabilidad
ydiscernimiento.

La Ley 31914 abre un nuevo capitulo en la relacién
entrelasmunicipalidadesylasempresas. En este esce-
nario, la educacion de los fiscalizadores municipales
emerge como un factor determinante para el éxito de
esta empresa conjunta, La comprension profunda de
las nuevas definiciones y la aplicacién coherente de la
leysonesenciales paraevitar clausurasinjustasycon-
tribuir al florecimiento de un entorno empresarial vi-
brante ysostenible. Laluz de la educacién ilumina ha-
ciaunafiscalizacién justayequitativaque salvaguarde
los intereses municipalesy empresariales.






